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0 - Introducao

Pretende~se apresentar neste documento um modelo de Univer-
sidade que possa servir de base de discussao para a estruturaqao
da Universidade do Minho. Nao se tem portanto a pretensao de que
se trate do modelo G6timo, emkora se tenha proc:rado que seja coe-
rente com alguras prermissas de base que se enunciam nas duas ali-
neas seguintes.

1. Concepcao da Universicade

Visualiza-se a Universidade como uma instltuicao cor funcoes
eminentemente sociais visando, em principio, trés objectivos-

Ul - Criagao de conhecimento e transmissdo desse novo conhe=-
cimento.

U2 - Educacao (num sentido amplo) dos merbros da sociedade,
nrincipalmente, dos jovens, de modo a que se possam
tornar nao sd profissionais competentes mas tamhém e
fundamentalmente elermentos responsaveis dessa mesma so-
ciedade.

U3 - Participagao activa nos problemas da sociedade em que
estd inscrida.

Pode justamente observar-se que os dois primeiros objecti-
vos tém estado presentes, com maior ou menor énfase na actuacao
das Universidades espalhadas pelo mundo e que muitas delas tem_
rmantido relagoes intensas com o meio exterior. HNao parece porém
tao claro que nas universidadesse tenham perspectivado estas fun-
coes segundo uma 0pt1ca social gue as aglutine intimamente. Ora
esta caracteristica e extremamente importante no mundo moderno e
condiciona a de‘inigao da politica que uma universidade ha-de adop-
tar ; por outro lado sem o estahelecimento da sua politica de ac-
¢ao, nao node a Universidade estudar a estrat@gia a segquir para
a consecugao das metas desejadas.

Partindo do principio indiscutivel de que todas as pessoas
desde que satisfagam a certos requisitos, mas, Lndependentemante
da sua origem social, t3m dirzito a uma oducagao superior, nao &
dificil mostrar que os objec*ivos atras enunciadc estao fortemen-
te interrelacionados. Com efeito, nota-se em primeiro lugar que,
no processo educativo, a Universidade aceita elementos da socieda-
de os quais_a ela vao ser posteriormente res tituidos para exerce-
rem uma acgao que se pretende responsavel: para tel, € essencial
que os planos de estudos tenham em consideracao o perfil do meio
social e a respectiva problematica. Por outro lado o prosseguimen=
to do primeiro objectivo (Ul), dque se concretiza numa actividade
de investiqagao. € uma condigao “basica para se assequrar uma edu-
cagao formativa e estimulante, neri, na realidace, se pode conse-
guir uma transmissao de conhecimento serpre actualizadf sem a vi-
véncia de um trabalho de pesquisa. Se se atender, como se frizou
atrds , que os planos de estudo se nﬁo devem desligar das necessi-
dades do_meio exteribr, conclue-se que os projectos de investiga-
¢cao também terao que ser inspirados ou motivados pelos problemas
desse mesmo meio exterior. Nestas consideragdes nao ha verdadei-
raeente nada de novo, tendo servido apenas para frisar que o pros-
sequimento dos objectivos Ul e U2 contém légicamente uma preocupa-
cao social. Ao destacar o obhjectivo U3 pretendeu acentuar-se que
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neste contexto se entende ainda que a Universidade nazo deve ter
um papel meramente receptor relativamente & realidade exterior,
mas tambér participar na cvolucao e modificacao da sociedade em
que se encontra: tal implica que a Universidade tem que ser uma
instituigao aberta pois sO assim pode efectivamente exercer a in-
fluéncia desejada.

Ha alguns outros pontos que convém desde ja assinalar. Um
deles & que para atingir o obhjectivo U2, se torna necessario que
o processo educativo resulte em acto criador ¢ ser por isso essen-
cialmente participativo: & de rejeitar o binario classico professor-
-aluno e substitui-lo pelo conceito de uma comunidade de estudan-
tes mais ou menos ex¥perientes, comr mais ou menos conhecimentos.
Este conceito implica um esforgo pesscal mais acentuado da parte
do estudante menos avancado e um ensino rais individualizado, mas
que concorre. nara G efectivo estabelacimento de um diadlogo valido
entre os varios intervenientes do processo educativo.

Um outro ponto & o de que 230 & indispensavel, nem sequer &
talvez desejavel, que todos os docentes exergam com O Mesmo:grau
de intensidade attividades de investicacao e de ensino. £ perfei—
tamente admissivel aue as cargas pedaaoqlcas e de pesquisa sejam
hastante varidveis de docente para docente e para cada docente, no
temno: o qua se torna necessario é estahelecer mecanismos que con-
sigam fertilizar todos os membros da comunidade com cs resultados
da investigagdo. Como se verA adopta-se esta concepgao pluralista
em outros aspsctos da instituicao universitaria.

2. I cvolucao da scciedade

Como o qué a Universidade ensina s5 se reflecte, na maioria
dos casos, e atendendo ao tempo de proaramagao dos curs 0s, num
minimo de quatro anos dep01J, h& que estar atento, no pSP’IitO ex-
presso na alinea anterior, as necessidades e A propria evolugao fu-
tura da socxedadu. -

No documento "Université 1980", publicado pela Fondation
Industrie~Université em Bruxelas, apresentam-sc alguns factos indi-
cadores do futuro que se aplicam geralmente a Portugal e gue se-
guidamente se resumem.

€1 - Ritmo de transformacao

Prevé-te que a evolucao do conhecimento da maneira de
viver, da estrutura da pronria sociedade se processem
cada vez mais rapidamente, ¢ que de restotem vindo a
acontecer visivelmente nas duas ultimas décadacs e tem
sido posto em evidéncia por numerosos autores. A im-
plicacdo imediata e a necessidade de prover uma educagao
perranente ¢ urma formacao metodoldgica, isto C, uma for-
macao nos mdtodos de aprenlizagem e de 1nvenrao- "apren-
der a aprender” passara a ser extremamente lmportante.



Digitalizado por FCLB
>3-

€2 - A entrada numa cra cientifica

O caracter cientifico da sociedade contempcranca e fu-
tura conduzira a uma ghneralizagao crescente da cultu-
ra e uma maior difusao do conhecimento, que se tradu-
zirao num aumento da capacidade média dos membros da
sociedade.

S§3 - Socializagao crescente do trabalho e aspecializagao
mais acentuada.

A maior es pec1allzagao profissicnal dos membros da so-
ciedade vai traduzir-se numa maior exigéncia de capaci-
dade de comunicagao entre si e na capacidede de trabalhar
em grupo. Os especialistas vao assim precisar de uma
sblida formacao de¢ base e de uma boa cultura geral o
que se conseguira A custa de uma polarizagao dos estudos
de especializagao numa banda mais estreita. Incidental-
mente observa-se que um tal perfil curricular permite,
em principio, uma mais rapida reconversao para outra
banda do espectro de conhe¢cimentos. Note-se também que

a socializacao €o trabalho implica uma participagao ge=-
neralizada do saber pois esta deve estar 1igada a par-
ticipagac generalizada no poder, uma vez que saber e
poder se tornaraoc sindnimos.

54 - Elevacao do nivel de vida

A elevagao do nivel de vida significa em {iltima analise
que os membros da sociedade se tornem cada vez m2nos
escravos do trabalho e que tenham cada vez mais tempo
e meios para dedicar a actividades de seu agrado. Tor-
na-sé¢ pois necessario criar as condigdes para preparar
o individuo a enriquecer a sua personallaade ¢ a sua
vida tanto no trabalho como no terpo de lazer.

Estes indicadores mostram que a Universidade deve estar pre-
parada para

= Actuar como elemento dinamico e inovador da sociedade e
ter capacidade autocorrectora, a fim de pcder acompanhar
e ate influir nc seu ritmo de transformagao.

- Aceitar uma populagao discente muito diversificada no que
respeita a idade, conhecimentos, motivacao e tempo de per=-
manéncia.

- Ter planos de estudos flexiveis quer no tempe, quer em re-
lagao aos utentes.

- Constituir-sz ela propria em campo de Lxgurlmentagao no
que respeita a novas formas de organizagao social estimu-
lando o trabalhe de¢ grupc ¢ a participacao nc e do meio
exterior, desenvolvendo e enriquecendo. simultdneamente a

personalidacde e experiéncia do individuo.
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Como se¢ observa, a evelucao prevista para a sociedade con-
temporénca reforca os objoectivos referidos em 1., particularmente
o 83, acrL;Cuntando-lhe um e¢lemento dinam1co, o éa flexibilidads
de adaotacao d& constante transformagac dessa mesma sociedade,
alias fundamental para uma educagao pcrmanentemente voltada para
0s seus anscics e necessidade

3. Uma politica da Universidade

Was duas alineas anteriores procur~u salientar-s¢ a impor-
tﬁncia da funcao  social da Universidade nos tris aspectes de edu-
cagao, invcstlgarao = scrv1go. Para que a Universidadc possa cum-
prir esta missac numa sociedadc em transformagao parucb gvidente
que deve ela propria estar envolvida no processo éeé renovagao & no
plancamento do sistema social em que se integra. Acindo como um
centro de investigagao da intexr:cgiao da ciéncia ¢ tecnologia no
sistema social ¢ colaborando no projecto de um sistema integrado,
dinamicamente estivel, a Universidade assume um papel decisivo,
como afirma Jantsch (Higher Education 1 (1) 7- 37 1872), no
"melhoramento da capacidade da sociedade para uma auto renovagao
continua". £ nestc papel gue Jantsch =& o obcetivo da Universidade
nos seus termos mais gerais. De facto, também s assim a Universi-
dade consegue estabelecer orientagbes e ajustar estruturas que sa-
tisfacam o futuro e nao como agora, o presente o gual, por defini-
¢ao, se trancforme rapidamente em passacdo.

PropGe-s¢ qgue a Universidadsz do Lo tenha tambim este cbjec-
tivo geral & adopte consequentemente uma pelitica que se pode for-
mular nos sceguintes termos:

Pl - ParticipacZo na construgao e _renovagao da gocicdade por-

o tugquesa, actuandoc como uma instltulcao 3011thO-°OCigl
guc interactua, a todos os niveis, com os &rgaos go-
vernativos, @ com todas as actividades produtivas da
nagao, nc plansamento @ concepgéo c¢os sistemas dessa so-
ciedade.

A adesao a uma tal politica confere nova dimensac aos tris
objectivos Ul, U2 e U3: assim a fungac servigo (U3) passa a ex-
pressar-se por uma intervencao activa no planeamanto da sociedadc,
em particular no plancamento da cidncia e tecnologia para snrv1qo
da sociedade, a fungac investigagao (Ul) orientar-se-a mais predo-
minantexente para o estudo de sistemas dinamicos complexos, envol-
vendo a organizagao 1ntagraﬁa da sociedade & cda tecnologia, e a
fungdo educacao (U2) darz nais cnfagu 20 poder de apreciacgao e cri-
tica de SituaCOL° complexas ¢ variaveis do gue ao traino em car-
reiras cientificas ou profissionais.

Convém salientar que a tarefa expressa pela_ politica Pl ceve
ser desempenhada pela Universidade como instituigac e nao através
dos seus membros individuais. SO assir, de resto, podera integrar-
~g& a investigagao e caucaqao nas finalidades que a instituigao
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universita@ria pretcenda atingir como consequéncia da sua politica
de intervencao na evolucao da sociedade.

Uma caracteristica _que deve estar presente en qualquer das
funcoes da Universidade & o poder inovador. Sem inovagao nao pode
vercadeiramente haver autorenovaguo continua: o que acontece &
sucederem-se a transformagoes conscientes, geralmente bruscas, pe-
rlodos estaticos nao inovativos, curante os quais as linhas de ac-
gao se tornam rigidas e as contraulgops se ~cumulam, conduzindo a
nova rotura do sistema social. Segue-se que a educagao dava ser
gssencialmente uma educaq;o para a autorenovagao da sociecdade:; se
se aceitar estcu ponto de vista, entao, como salienta Jantsch, a
fungao educagac devém o mais importante agente de inovagao.

Para que a lnStituigao universitaria sc possa comportar de
acordo com a politica Pl terad de ter estruturas adequadas que
insiste-se,; devem ser eminentémente flexiveis a fim de poourem
respender a sucessivas altuagoes cspecificas, resultantes de um
sistema din3dmicamentc evolutivo. 2 sceguir resumem-se os principios
astruturais preconizades por Jantsch para o que sls designa o sis-
tema educagao/inovagao, os quais ajudardo também a clarificar as
cocncepgoes expostas.

Jantsch entende o sistema educacao/inovacag comoc um sistema
hierdrquico integrando niveis ¢ objectivos multiplos, no gqual dis=-
tingue quatro niveis ée¢ organizacgao, por ordem créscente e com-
plexicdade:

(i) Hivel empirico, tendo como "linguagem organizativa" a
ogica. Este nivel comprcende: (a) as cilncias fisicas,
divididas nas disciplinas tradicionais; (p) as ciéncias
d¢a vida que se estencur alias at@ ao nivel seguinte; e
(c) ciéncias psiquicas, incluincdo psicologia, ci@ncias
do comportamento, artes ¢ religiocs.

(ii) Nivel pragmaticg, cuja ”11nguagem organizativa” comum &
a cibernetica, gue se¢ pode dividir em (a) tecnologias,
com var1ad1551mos subniveis, desde tecnologia basica até
cgistemas tecnoldgicos complexos ¢ suas interacgoes fun-
cionais com sistemas societdrios; (b) a parte sistemati-
ca das cifncias da vida e a ecologia natural; e (¢) eco-
logia social, comprpengbndo, entre outras disciplinas,
histéria, 50c1oloq1a, llngulstlca, comunlcavao em gural
microeconcmia, cicncias pOlltlcaS no sentido pragmatico
restrito, aspectos culturais cda antropologia ¢ a tradici-
onal &tica ¢o individuo.

(iii) Nivel normativo, em gue a “llnguagum organizativa®” 2 o
planeamento, @ cuja praccupagao & o projecto de sistemas
sociais, de que alguns ramos tipices sao direito, macro-
cconomia & inovagac institucicnal.

(iv) Nivel de finalicdadg, em gue sao estudados os valores ¢ a
dinamica do valor, cuj "linguagem organizativa" deveria

ser a antropologia no seu sentido mais profundo.

As "linguagens organizativas" horizontais acima referidas en-
trulaqam—sv com "lincuagens organl zativas" verticais: teoria geral
de sistemas (dedutiva) ¢ tzoria da oraanlzacao (indutlva)

I intecracao dos diferentes niveis e dos varios objectivos
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(a cada nivel e entrc cacda nivel) conscquu-se por uma coordenagao
transdisciplinar, entendendo-se por transdisciplinaricdade a coor-
denagao de todas as disciplinas e interdisciplinas no sistema
educagao/inovagao na bhase de uma axiomatiica generalizada, introdu-
zida no nivel de finalidades, ¢ de um padrio epistemoldgico emer-
gente. A nocao de interdisciplinaridade, que na3o se éeve confun-
dir com pluridisciplinaridade, & importante:ed existe quando se
define, ao nivel hierarquico sequinte, uma axiomitica comum para
um grupo de disciplinas relacionadas entre si, criando-se assim um
sentido de finclidade. Para Jantsch o conceito de interdisciplina-
ridade deve ser entendido como essencialmente teleoldgico ¢ norma=-
tivo ¢ constitue um principio de organizag¢ao: traduz-s¢ numa coor-
denagéo, a dois niveis, de organizaqéo de termos, conceitos e
principios de tal modo quec as disciplinas cientificas definidas
nesses niveis sofrem mudancas no que se refere aos seus concei-
tos, estruturas e fins. A transdisciplinaridade levara a coorde-
nar todo o sistema educagEo/inovagEo, com vista a uma finalidade
comum, como um sistema de niveis miltiplos e objectivos multiplos,
enlagando uma multic¢idade de sistemas interdisciplinares coordena-
dos a dois niveis. £ evidente que variagdes nos objectivos glo-
bais do sistema - para cujo estabelecimento estd orientada a fungao
de coordenagao cimeira no nivel de finalidade ~ acarretam mudangas
significativas nos conceitos ¢ principios Ge todo o sistema.

Das consideragoes acabadas de fazer, deduz-se que uma
estrutura transdisciplinar & instrumental na consecugao da politi-
ca Pl proposta.

4. Uma Estrutura para a Universidade do Minho

4.1 Um exemplo

Para uma Universidade transdisciplinar, Jantsch apresen-
ta a seguinte estrutura basica “concebida comc sendo essencialmen-
te construida sobre @ interacgac entrc trés tipos de unidades, to-
das elas incorporando a sua versao apropriada da funcao unificada
educagdo/investigacao/servigo”:

- Laboratdrios de projecto de sistemas, em particular
de sistemas socio-~tccnologicos, em que se aglutinam
elerentos das ciénecias fisicas e sociais, engenharia
e gestdo, ciénclas da vida, humanidades, direito e
ciéncias da decisio. 2As suas tarefas nao serao deli-
mitadas com precisao, ocupando-se de temas vastos
tais como "Sistcmas da Saudc Phblica", "Sistemas
Ecoldgicos em Ambientes fcitos pelo Homem", etc.

~ Departamentos orientados para funcoes, que encaram
sch o ponto de vista de resultados as fungoes que a
tecnologia desermpenha em sistemas socictirios.
Exemplos de tais fungdes sZo: "Transpartes Urbanos”,
"Produgao ¢ Distrikuic3o de Alimentos", "2Zutomagao e
Controlo de Processos, etc.

- Departamentos orientados
tradiciona

: Jara disciplinas, de tipo
r Mas de ambitc um tanto difcerente, mais
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polarizado para ¢ potencial interdisciplinar das dis-
ciplinas.

Dstas tr3s camadas da estrutura univbrsitéria focalizam
a sua acgao na coordenagao interdis ciplinar dos niveis finalidade/
/normativo, normativo/pragmatico e pragmatlco/emplrico do sistema
educacao/inovagao: a enfasc reside mais nas ligag¢Oes entre pares
de niveis do sistema & menos no saber acumulado nesses niveis. No
uadro I, adaptado do artigo citado, esquematiza-se a posiqao dos
trés-. tigos de unidades relativaments a estes niveis, bem como a
descrigao genérica das suas actividades. Pretende-sc¢ que haja in-
teracgao_vertical entre estas actividades por um mecanismo de rea-
limgntaqao & uma xntearaqao horizontal das fungoes universitarias
de educagao, investigag¢ao ¢ scrvigo.

Com esta estrutura, Jantsch cré que se¢ pode conseguir

- uma maior flexibilidade na fungao aducativa, que to-
mara cada vez mais a forma de auto educagao, alter-
nando-se¢ a diferenga tradicional entre professor e
estudante até ao seu completo dasaparcc1nunto em al-
guns cascs (por exemplo nos Laboratdrios de Projecto
de Sistemas).

- um significado mais profundo das actividades de pes-
quisa, pois a interacgao entre os_trés niveis estru-
turais pode conduzir a invostigagao 2 construgao acti-
va da polltlca cientlflca de uma maneira racional e
sistermatica, e A sua planificac¢ado e implanta¢io des-
centraliza da através da universidade.

- uma partic1phgeo efectiva ¢ activa - e nao passiva -
da instituigac universitadria na elaboragac de uma po=-
litica racional de ciéncia e no planeamento da socie-
dade, colaborando no processo cormpetitivo de formula-
cao das respectivas estratégias.

4.2 Critica das estruturas universitarias actuais
4.2.1 O sistema departamental

Os tipos de unidades estruturais propostos por Jantsch
‘e apresentados em 4.1 sfo adegquados para uma instituigao universi-
Itiria que se gueira integrar na sociedade, mas obedecem ao modulo
convencional em gue a unidade (departamento ou laboratdrio), &
responsavel tanto pela investigagac como pele ensino. E este as-
rlpecto que seguidamente se analisa.

Julga-se que a c;ntrallzﬁgao das actividades de ensino
e de investigaczo numa mesma unidade sd se justifica verdadeira-
Jmente gquando a aprendizagem @ do tipo artesanal, como & por exem-
plo o caso de um doutoramento em que © estudante s2 integra num
grupc ¢ trabalha lacdo a2 lado com ocutros estudantes e com os pro-
fessores, nao sendo _estes, ao fim e aoc cabo, senao investigadores
mais experientes. Wao ha aqui propriamente um ensino mas sim uma
aprendizagen.

Muitas das actividades de encsino exigem no entanto uma
acgao deliberada e especifica, isto &, a actividade de ensino tem
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que ser formalizada ¢ que inllCP uma organlzagao com uma proble-
mitica diferente da de organizagao da investigagac. O Depairtamen=-
to fica assim responsavel por duas actividades de natureza essen-
cialmente difercnte &, por acréscimo, pela adn;nxstragao dos meios
de suporte para essas actividades, tais como instalagoes, biblio-
teca, coficinas, etc.

Por outro lade, o mito de que os docentes para ben en-
sinar t8m que fazer invustigagao, independentemente alias do que
ensinam, aliado a um método de promogao baseado na publicagaoc de
artigos cientificos, obriga todos os rembros do departamcnto a
procurar desdobrar-se pelo ensino ¢ pela 1nvest10agao que ai se
praticam, com Aas frustraQOus ccnhecidas, cm que nao poucas vezes
o ensino & sacrificado ¢ a investigacac cientifica passa meramen=
te a servir interesses pessoais?

A compartlncntagao departamental nao favor :ce as acti-
vidades interdiscxpllnpres, porque cada_departamento ¢ naturalmen-
te cioso dos seus orivilggios ¢ aquisic¢oes: surgem _dificuldades na
cooraunagar a gustao dos projectos ¢ na _distribuigdo dos recursos.
Ha pratica, o que se verifica @ a crlaqho de novos departamentos
que prosseguem especificamente estudos d2 natureza interdiscipli-
nar ou a divursificagao do pesscal dos departamentos ex1stentus
por incorporacao de LSQuCigliGtaS ce formaqao diferente. O cas
do ensino ¢ também tipico: as matérias sao distribuidas por depar-
tamentos e os respectivos dOCunth tendem a adoptar a Otica do seu
departamento & nao a do curso: assim, paradoxalmente, © curso,
como unidade estrutural, & nanlpulado pelos departamentos, ¢ nao
consegqu¢ ter cfectivamente gestao propria. Para cursos acentuada-
mente interdisciplinarcs as dificuldades de coordenagac aumentam,
sendo necessario recorrer a conselhos ée curso para minorar os de-
feitos do esquema existente, a menos gu2 haja um departamento in-
terdisciplinar que consiga encarregar-se da maior parte do curso.

Nun tal esquema, o departamento tem conveniéncia em ex-
pandir-se, mesmo para além dos rcais interesses da Universidade
ou da sociedade, porque nesse processo consegue aumento de recur-
sos materiais ¢ melhores condigoes para o prosseguimento das acti~-
vidades dos scus membros, ainda que a custa, na maior parte dos
casos, de um subaproveitamento por vezes acentuado deSses recursos.
Esta expansdc vai implicar, & claro, maiores responsabilidades
administrativas, tendendc o departamento a traanormur s€ numa
mini-Faculdade, e a Universidadu a adquirir a estrutura tradicio-
nal europeia, com toda a rigidecz ¢ todos os defeitos sobejamente
conhecidos € que n2o se julga Util rever e discutir neste docu-
mento.

Acentue-se alnda que o caracter fechado dc departamen-
to também nzo sc¢ adequa A participacac institucionalizada do meio
exterior o que dificultaria a implantacgao da politica Pl proposta
para a Universidade do Minho.

i

* No caso portucués ha factores agravantes, que nada tém a ver com
a estrutura, cntre os quais avulta o regime de vencimentos, a exis-
téncia de subsidios de invbstlg_qao, aratlflcagops ce rcc»hcxa, etc.
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Parte das contradigoes cxplicitas ou implicitas nas con-
sideragoes anteriores podem rdsolvur-se descentralizando as duas
actividades. de ensino e investigagao pela criagao de duas malhas
totalmente independentes: a malha dos cursos (¢nsino) e a malha
dos dupartancntos* (investigacao). Cada uma destas unidades tem a
sua organizagao propria, constituindo um grupo com ObJLCthOb bem
definidos ¢ aglutinado por interesses comuns: o facto de docentes
e 1nvcst1gadorcs pertencerem 2 mais de um grupo nao tem gualguer
inconveniente formal, constituindo de resto o indispensavel factor
de fertilizacao de ideias horizontal.

4.2.2 0s servigos da Universidade

A experiéncia mostra que tanto Faculdades como Depar-
tamentos tendem a assenhorar-se ou a duplicarem servigos; por
vezes, na origem de tal processo filiam-se razoes de ordem pragma-
tica, mas nem sempre assim &. Um exemplo & o caso das Bibliotecas:
& frequente verem-se a par de uma Biblicteca Central as chamadas
Eibliotecas Departamentais, guc nao sac extensoes daguela e por
ela geridas - o que poderia ser aceitdvel, por se verificar ser
mais funcional - mas sim bibklicotecas dela independentes ¢ perten-
ca dz facto dos departamentos onde estao fisicamente insericas.

Recentemente, o custo de certo equipamento ¢ a diversi-
dade dos respectivos utentes ter forgado a emancipagao de alguns
gurvigos dos departamentos onde e¢stavamn integrados ou, com base na
experiéneia adquirida, levou as Universidades a cria-los desde o
inicio como entidades autdnomas. As razoes desta atitude sio de or-
dem pratica ¢ baseiam=-se¢ numa utillzagao mais racional das verbas

disponiveis, evitando dunlicaqoes ¢ num aumento de produtividade

ne aproveitamente do LqUIPaanuO. Comc exemplos pou‘m citar-se cen-

trcs de corputagau, entros de mlcroqcopia elcctronlcu, ¢ analo-
gos. £ evidente tarbém que aqu elas razces sao pertinentes no caso
da Biblioteca ¢ das Oficinas, c¢tc., consideradas como 38rvicos.

A destringa do QUu Z servigo e a gencrallzagao deste
conceito sao pontoc muito importantes na analise do funcionamento
da Universidade. Wa a&linea scguinte lanca-se mao destas nOQOuS pa~-
ra tentar resolver ag inccnsisténcias resultantes da separagao das
ralhas do ensino ¢ da investigacao.

4.3 Cons;aucnc1aa da existéncia de¢ malhas separadas de ensino e
investigacao

Deqnojados os Departamentos da responsabilidade e da
g;stao da organlcagao do ensino, deixa do ter loglca que os labo-
ratdrios pedaaoalcos sc¢jam por cluq gericos. Também nao se julga
gue devam ser geridos por ur particular curso, embora & primeira

' vista pudesse parecer adegquado, pois tal equivaleria a transpor

para a unidacde de ensinc alguns dos dcefeitos apontados ao Departa-
mento.

* Por conveniencia, continua-se por enquanto a adoptar csta desi-
gnacao.
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Esta dificulcade cesaparcce sc os laboratdrios pedagogicos
forem considerados como um servigo autdnomo _que serviria os varios
cursos sem pertencer a nenhum, tal como o ja &, em muitas Univer-
sidades, um centro de computagao. A situacao criada nem seria se-
quer inédita, pois 2 semelhante a de um "conpluxo pedagdgico" de
aulas gque tambGm serve varics cursos sem ser administrado por ne-
nhum deles.

Pode adoptar-sec uma atitude idéntica em relagao a outras
uecgoes usuais dum Departamento, tais como Biblioteca, Oficinas e
Armazéns, queé sao efectivamente servigos e que ndo serven exclusi-
vamente um determinado Departamento ou Curso: a centralizagao des-
tas actividades em unidades de servigo da Universidade traria re-
ais vantagens sob o ponto de vista de ‘gestao pcrmitlndo uma acdmi-
nistragao verdadeiramente profissional ¢ simultaneamente alivian=-
do os investigadores e docentes cde tarcefas rotineiras.?*

A criagao de malhas separadas de ensino e investigagao conduz
pois logica @ naturalmente a ins tltucionallzaqao de unicades de
serviqo** com uma autonomia semelhante & das unidades ce ensino e
investigagao ¢, como elas, constituindo grupos com objectivos bem
definidos: ter-se-3a assim na tessitura universit@ria uma terceira
malha que se¢ entrelagca com as outras duas.

Heste processo de desagregagao o DLpartamento foi restitui-
do eo exercicio plenc da sua actividade primaria; a de investiga-
¢ao. Ocorre no entanto perguntar se de facto o Departamento cons-
titue uma auténtica unicdade estrutural. Wa realidade, verifica-se
que em cada Departamento as actividades de investigagdo sdo de-
senvolvidas por grupos gue actuam independentemente uns dos outros,
0 que & natural na medicda em gque os esforcos dos scus menbros se
concentram numa banda estreita do dominio gue & unidade departamen-
tal pretende cobrir. O cimento gue os mantinha agregacos num De-
partamento sac o ensino e os servigos comuns; removidos estes tra-
¢cos de uniao, o grupo de investigagao surge como a unicdade coesa,
com metas concretas & atingir, e portanto como a recal unicdade es-
trutural de investigacao.

4,4 Proposta de um modelo para a Universidade do Minho
Propoe-se para a Universicdade do Minho uma estrutura em gue
s¢ institucionalizam tres malhas de unidades:

- Unicdadesde ensinc, que sao os Curscos oferecidos pela Uni-
versidade

- Unidades de investigacao, que sao os Grupes de Investigagao

- Unidades de servige, que constituem o apoio logistice e o
suporte fisi¢o das duas primeiras malhas.

* £ talvez conveniente notar que centralizacao da gestao nao im-
plica necessdriamente centralizagac ceografica.

% Servict, neste contexto, tem o significado de servigo material
nao se devendo confundir com a Fun%ao servigo das unidades de en-
sino e 1nvest1gacao.
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IDstas unidades sao autdnomas scndo controladas por Conselhos
onde e¢staoc representados todos os interessados: assim numa unidade
de scrvige terac assento no Conselhe representantes Cos membros
pertencentes a ¢ssa unicdade, podendo dele fazer parte representan-
tes de unidades de ensino 2 investigacao se constituiram parte
utente (como serda o caso da Biblioteca ¢ de um Centro de Computa-

ao) .

’ Esta estrutura responde, sequndo se julga, & politica geral
proposta para a Universicadc do Minho: participagao cfectiva e di-
namica na construqao cda socicdade portugquesa. Com efeitos

1l - As unicdades e¢struturais podem - e devem!- incluir no seu
seio elementos que trabalhem fora da Universicade, e que
pela naturcza cas suas actividades possam dar um rcal e
vivo contribute para a sua crientagao_e funcionamento.
Assim se assegura a desejada interacgao entre a Univer—
sidade e as forgas produtivas da sociecdade, logo ao ni~-
vel das unidades basicas. Como os cbjectivos de cada
unicade se podem definir com precisao, a colahoragao
prestada pelos seus membros, quer sejam da Universida-
de quer do meio exterior, nao corre o risco de ser am-
bigua ou inoperante.

2 - 0 esquema & flexivel ¢ pode adaptar-sc com rapidez &
evelucao que a Universidade ¢ a sociedade venham a ter.
As unicdades estruturais podem nascer, fundir-sg; cincdir-se
crescerem ¢ extinguirem-se sen perturbaqlo significativa
para a instituigao. O scu ciclo vital vai gdepencer dos
objectivos gerais que venham a acordar-se ¢ nao afecta
directamente (¢ muitos casos nem saquer indlgectamentg)
as outras unidades estruturais. \

A estas caractcristicas gerais da estrutura proposta juntam=-
-se outras de Indole mais especifica, mas relacionadas cow aguelas
e que resolvem potencialmente algumas das dificuldades e coctradi-
¢Oes actualmbnte existentes. Assim:

3 - P estrutura proposta favorece um melhcr aproveitamentc
e recursos humanos e materiais, pois as duplicagoes po
dem de facto ser reduzidas ac estritamente indispensavel.:

4 - £ possivel conferir uma extrema flexibilicdade guer na or-
génlzgqac dos cursos quer na éscclha dos planos de estu-
dos pelos estudantes, nomcadamente quando tenham carcter

interdisciplinar.

ho= A irplantaqao de sistemas de autogestac e cogestao pode
ser muito mais facilmente g;nprallzaua pois se fara na-
turalmente ao nivel de grupon, estando de resto virtual-
mente implicito no esquema proposto.

Para que a Universidade do Minho possa desenvolver plenamen=-
te a politica P1, terd quc ter o caracter transdisciplinar propos=
to por Jantsch e Cec que s¢ apresentou um exemplo de concretizagao
em 4.1. As unidades de investigagao ¢ de ensino seriam pois de
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trés tipos interactuantes ¢ coordenande os guatro niveis organiza-
cionais do sistema educacgzo/inovacgao:

Unidades orientacdas para projectc de sistemas

Unidades orientacdas para fungoes

1

Unidacdes orientacdas para disciplinas

Prevé-se que muita da interacgao desejada se processe natu-
ral e informalmente através cas unicdades de ensino, embora haja
gue estabelecer mecanismos apropriados para manter constantemente
abertos os canais éntre os varios tipos de unidades.

E inevitavel, uma vez que os meios humanos e materiais nao
sao ilimitados, que_se tenha ce fazer uma afectagdo de recursos.
Por outro lado, sera nece¢sario exercer algum controlo sobre cada
una das malhas, a fim de que nao haja desvirtuagao ou deterioragao
de principios e padroes fundamentais cda Universidade, muito embora
C e@sguema proposto seja sob varios aspectos autocorrector. Para
estes efeitos havera que criar Conselhos Ccordenadores, nos quais
havera uma reprusentagao acdequada cas diversas unidades e corpos
colegiais, e junto dos quais poderzo funcionar comissOes especia-
lizadas ou "ad hoc".

Sem entrar em mais pormenores, sem duvica necessiarios mas so-
bre os quais s0 mergcerad a pena meditar se for aceite a estrutura
proposta, apresenta-se na fig. 1 um primeiro esbogo de organograma
para a Universidade co Minho.

4.5 Possiveis limitacdes da estrutura proposta

L estrutura proposta podem pdr-se algumas objecgdes de fundo;
das que se antevé@m, faz-se urma breve discussao das que se reputam
mais importantes

1 - Sentimento de alienacaoc por parte dos membros da Universidade

Con a eliminagao ¢o Departamento, que inclue todo um suporte
fisico, € de admitir que os membros da Univ;rsidaoc, Ccm par-
ticular docentcs e investigadores, tenham a impressao de que
"ficam sem casa", tanto maior guanto ¢ certo que grande par-
te das unidades em_que eatarao integrados podem ter uma exis-
ténecia precaria: nao podem de facto dizer gue pertéencem ao
Departamentc X ou a Faculcdade Y, nem mesmo & Unidade Z, pois
em geral colaborarao em mais dc uma Unidade.

Julga-sc que esta sensagao serd apenas transitoria e de
natureza psicoldgica, afigurando-sc até que a estrutura pro-
posta & mais humana. Sc¢ as pessoas, enquanto tal, tém impor%
tancia qualquer que seja a estrutura adoptada, nesta o seu
papel @ primordial pois constituem os nodos do tecido univer-
sitario: & da acgao de todas as pessoas envolvidas como ele-
mentos catalIticos/furtilizanth ¢ dinamizadores cas varias
unidades e como veiculos da acgao interactuante, que vai pas-
sar a_depender o maior ou menor exito da inst1tu1qao na con-
secugao dos scus objectivos (e nao s da acgao de alguns).
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Por isso se entende que a estrutura proposta & mais "humana":
O qua sera necessario & substituir a icdeia de pertengca a um:
Departamento ou Faculdade pela de pertenga 3 Universidade.

2 - Perigo de corrupgao

Pode-se arcumentar que a negessaria abertura das unidades
estruturais (e da Univ;rsidadh) ao exterior traz consigo o
germen da duggn;rascc1c1a do nivel da instltulgao. Para além
do conceito de "torre cde marfih" que esta critica encerra,
entende-se ser esse um desafio que a Universidade tem de acei=-
tars a sua demissao equivale a desistir por completc de par-
ticipar na sociedade de que afinal depencde para existir. As
alternativas que entao surgem sao ou a morte ou a redugao a
um simples instrumcnto dessa sociedade.

3 - Complexicdade de organizagao

A estrutura proposta, por ser mais diversificada e descen-
tralizada exige sem divida uma coordenagao mais ramificada e
mais delicada, o que implica uma organizagao também mais com=-
plexa do que as estruturas conhecidas. Também em relagao a
este ponto nao parecce que esta dificuldade seja de tal dimen-
sao que acarrete "a pricri" a reje igao da estrutura proposta,
principalmente se se¢ tiver em atengao os meios tecnoldgicos
modernos de auxilio a gestao de sistemas

4 - Expressao fisica ¢da Universidacde

E natural que o proprio funcionamento da estrutura _Propos-
ta implique, para ser eficaz, um limite para a dimensao da
Univcruidadh. S0 um estudo pormenorizado Doaera confirmar
esta hipotética restrigao, que podera até nho constituir qual=-
quer estrangulamento para a instituigado: ndo seria a primeira
vez que uma Universidade teria mais de um "campo” para as
suas instalagoes.

Em resumo, parecc guce a estrutura proposta deva ser analisa-
da primeiramente em termos dos ohjectivos e politica a seguir pela
Universicdade cdo Mlnho, ¢ s0 _cdepois, se for ]ulgada aduquada, se de=
vam estudar as suas limitagoOes em termos de organizagao ou de natu-
reza operacional.





