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o - Introdu9ao 

Pretende-se apresentar neste docurnento um modelo de Univer­
sieade que possa se~vir de base 0e d iscussao para a estruturac;ao 
da Universidade do ~inho. Nao se tem portanto a pretensao de que 
se trate <ld modelo otimo, embora se tenha procJrado que seja coe­
rente coro algUI'l"as pre~issas de base que se enunciam nas duas ali­
neas seguintes. 

l. Concep9ao tla Univer~i~ade 

Visualiza-se a Universioade coroo wna instituivao core func;oes 
e~inentemente sociais visando, e~ principio, tres objectives: 

Ul - Cria9ao de conheci~ento e transmissao dessc novo conhe­
cimento. 

U2 - E~uca~ao (num sentido a~plo) dos me~bros da sociedade, 
~rincipalMente, dos jovens, de modo a que se possam 
tornar nao so prof issionais competentes mas tarnbem e 
fundamental!t'ente ele~entos responsaveis dessa mesma so­
ciedade. 

U3 - Participa~ao activa nos problemas da sociedade em que 
esta inscrida. 

Pode justarnente obsarvar-se que os dois primeiros objecti­
ves tero estado presentes, co~ ~aior ou menor enfase na actua~ao 
das Universidades espalhadas pelo ~undo e que muitas delas tern 
mantido rela~oes intensas com o ~eio exterior. Nao parece porem 
tao claro aue nas w1iversicadesse tenham oerspectivado estas fun-
9oes segunrlo W"la optica social que as aglutine intimamente. Ora 
esta caracter.istica e extremamente i~portnnte no mundo moderno e 
condiciona a <le=1ni9ao na politica que UP'la universidacc ha-de adop­
tar ; eor outro laoo se~ 0 estaheleci~ento da sua politica de aa-
9ao, nao pode a Universidade estuaar a estratagia a seguir para 
a consecu~ao das netas cesejndas. 

Partino.o ao principio indic;cutivcl 0e que toau as pessoas, 
desde que satisfa9am a_certos requigitos, ma~._inoependentem!nt~ 
da sua origem s0ci~l, t~w dircito a uma cduca~ao superior, nao e 
dificil mostrar que os objec~ivos o.trac:; enunctadc estao fortemen­
te interrelacionados. Com efeito, nota-se ero primeiro lu~ar que, 
no processo ec.iucati vo, a Uni versid.ade acei ta elementos da sociedu­
de os quais a ela vao ser posterior~ente restituidos para exerce­
rero U1'!a ac<rao que se pretence responsavel ~ para ta.l, e essencial 
que os planes de estudos tenharo em consideraoao o perfil do meio 
social e a r~srectiva problernatica. Por outro lade o prosse9uimen· 
to <lo primeir~ objective (Ul)L qu~ $0 concret1za numa actividade 
de investiga9~0, e wna conai9ao basioa para se asea~urar uma edu­
ca960 formativa e estimulante; nen, na realidace, se pode conse­
guir uma transmissao de conheci~ento se~pre actualizadn sem a vi­
vencia de Uli! trabalho de pesquisa. f,e se etender, coma se frizou 
atras , que OS planes de e~tudo se nao devem desligar das necessi­
dades do ~eio exteribr, conclue-se que os projectos de investiga-
9ao tarob&m terao que ser inspirados ou motivados pelos problemas 
desse mesMo roeio exterior. Nestas considera9oe~ nae ha verdadei­
raeente nada de novo, tendo ~ervido apenas para frisar que o pros­
seguirr.ento dos objectives Ul e U2 contem logicarnente urna preocupa-
9ao social. Ao destacar o objective U3 pretendeu acGntuar-se que 

.. I . . 
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neste cont0xto se entende ainrl?. que a Universirlaee nao deve ter 
urn papel ~ramente receptor rela tivarnente a realidade e xterior, 
mas ta!Tlber: participar na cvolu~ao e modifica9ao da sociedade em 
que sc encontra; tal irnplica qua a Universidade tc~ que ser urna 
institui~ao a,~erta pois so assim pode efectiva!!!.ente exercer a in­
fluencia desejaaa. 

I-ia alguns outros pontos que convem desde j a assinalar . Um 
deles 6 que para atingir o objectivo U2, se torna necessario que 
o proces5o educ~tivd resulte em acto criador e ser por isso essen­
cialnientc participative: e de rejeitar 0 binario classico professor­
-aluno e subGtitui-lo pelo conccito cl.e uma comunidadc de cstudan­
tes ~nis ou menos e.xperientes, com rnais ou rronos conhecimentos. 
Este concei to irnplica UJl"I esfor90 pessoal mais acentuado da parte 
do e5 tudante nenos avan~ado e UJ'l" ensino wais individualizado, mas 
quc concorre. para c efectivo esta~elaci~ento de urn 0ia!ogo valido 
entre OS varies intervenientes do processo educative. 

Um outro ponto e o de que .1no e indispensavel, nern sequer '-" 
talvt:z desejavel, que todos os docentE!s exer<;a'l'I com o ·:"':esmo·~grau 
de intenc:;idade at:tivirlade~ de investiga9ao e de ensino. 1:': perfei­
tamente a~missivel que as cargas pedagogicas e ae pesquisa scjam 
b?.stante variaveis de docente para docente c para cada docente, no 
tef'l!_)O : 0 qu1~ Se torna neces Sario e est?helecer mecanismo~ que COn­
sig~Jr. fertiliznr todos os ITI<?rnbros dC\ comunidade com os reoultados 
da . investiga~ao. Co~o sever~ adopta-se cs t a concep9no pluralista 
e~ outros nspectos da institui9ao universitaria. 

2. l · E:vo lu9ao <la sociedac'!.e 

Como o que a Universidade cnsina s5 sc reflecte , na maioria 
dos casos, e atendendo ao tern.po de prograIT\~9~0 dos cursos, num 
mini~o de ~uatro anos nepoi5, h? oue estar atento, no esp! rito ex­
presso n~ ~linec anterior, as ae ccssi<lades e a propria evolu9ao fu­
tur~ da sociedade. 

No c1ocurnento "Universitc 1980", puhlicn.do pela Fondation 
Inoustrie-.Universite er:i Bruxelas, aprcsentam-s<:: alguns fli ·.:"!:os indi­
cadores do future que se aplicam geralmonte n Portugal e que se­
guidamente sc resumern. 

fl - Ritmo de transforr.iaqao 

Prevc-se que n evolucao do conhecirocnto da ?!lancira de 
viver , da estrutura da propria sociedade se processem 
cada ve z mais rapida~ente, o que de r es totam vindo a 
a.:ontccer visivelmc:nt~ nas duas 11ltimas decadas e tern 
sido pesto em evi<lencia por numeronos autores. A in­
plica~ao j 'T-ediata e ·"l nccessio.ade de prover UI':la CdUCa<taO 
perf"anente e ur1a fOrr.taCaO metOdOlOgica I iStQ e I Uma for­
ma9ao nos ~etocos de ~prenJizage~ e de inven9ao: "apren­
der a aprcmrler" passara a ser cxtremarnente irnportante. 
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S2 - ~ entrada nUI!la ~ra cicntif ica 

0 caractcr cientif ico du sociodade conternpcranca e fu­
tura conduzira a urna g2naraliza9ao crescente da cultu­
ra e urna reaior difusao do conhecirnento, quc sc tradu­
zirao nwh aurnento da capncidade media dos mernbros da 
socicdade. 

S3 - Socializa9ao crcscente do trabalho e 2spccializa9ao 
rnais acentuada. 

A. maior esp€cinliza9ao profissicnal dos rnumbros da so­
ciedade vai traduzir-se nurna maior exigencia de capaci­
<lad~ de comunica9ao entre si ~ na capacidade de trabalhar 
e~ grupo. Os esp0cialistas vao ansirn precisar de urna 
SOlida forma9ao dG base e de urna boa CUltura geral 0 
que se conseguira a custa de urna polariza9ao dos estudos 
de cspecializa9ao numa banda mais estreita. Incidental­
rnente observa-so que urn tal perfil curricular pcrrnite, 
an principio, umn mais r5pida reconversao para outra 
banda do esp~ctro de conhcci~entos. Note-se tarribem que 
a socia.liza9ao d.o trabalho i mpli ca uma participa9ao ge­
ne ralizada do saber pois esta devc estar ligada a par­
ticipa9ao generalizada no poder, urna vez qua saber e 
poder se tornarao sinonimos. 

S4 - Eleva9ao do nive l dd vida 

A e l e vavao do nivcl de vida significa ~M ultima analise 
que os mc~bros da sociedade sc tornem cada vez menos 
escravos do trabalho e que tenham cada vaz mais t empo 
e :neios para dedicar a actividadcs de s e u agrado. Tor­
na-se pois nccessario criar as condi9oes para pr~parar 
o individuo a enriqu~cer a sua personalidade c a sua 
vida tan to no traoalho como no t er.-!po Cle lazc r. 

Estes indicadores mostram que a Universidade deve estar pre­
parada para 

- Actuar como el0mento dinamico e inovador da sociedade e 
ter capacidada autocorrectora, a f im de podcr acompanhar 
e ate influir no seu rit~o de transfo rma9ao. 

- Aceitar ~~ popula9ao discenta muito diversificada no que 
respeita a idnde , conhecimentos, motiva~ao ~ tempo dG per­
manencia. 

- Ter planos d~ ~studos flexive is quer no tempo, quer em r e ­
la9ao aos utentes. 

- Constituir-se ~la propria em c ampo de cxperimenta9ao no 
que r e speita a novas forrnas de organizaqao social es timu­
lando o tr~.balho d~ grupo e a participa9ao no e do meio 
exterior, desenvolvendo e cnriqu8cendo. simultaneamente a 
personalidace e experiencia do infividuo. 
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Como s~ oLscrva, a evolu9ao pr0vista para a socicdad~ con­
tcmpor&noa r~for~a os objectives rcf~ridos ~m 1., particularrnente 
o UJ, acrefic0ntando-lhe um elernanto din5rnico, o ca fh?xii.Jilidad~ 
C\(: nc1aptac;ao Et constantc; transfornai;:no di:!ssa mcsma socieC:ad"1, 
alias fundamental para umu educa9ao pcrmanentcrnente voltada para 
os seus anscics e necessida<les. 

3. Uma politica da Univ~rsidad~ 

~~ns <lu.:is alinE:as anteriorcs procur"'lu· salientar-s..; a impor­
tancia da fw1cao. social da Gniv~rsidada nos trcs asp~ctcs cc edu­
ca9ao, invcsti~ac;ao c scrvi<;:o. Para qu;;? a Uni v-;:rsidad·.J poss a cum­
prir usta missao numa soci~duGC cm transforma9ao paroce ~vi<lenta 
que dev0 0la propria estar anvolvida no procGsso de rc!nova9ao a no 
plan.;arnento co sistema social ~1:1 qu1... Sc integra. A~:indo como um 
centre d~ invcstiga9ao da inte~-:.c~?\o da ciencia e tecnologi.~ no 
sistema social e coluborando no projecto de um sistema integrado, 
dinamicarn0nte est5vel, a UnivGrsidadc assume um pap~l decisive, 
como afirrna Jantsch (IIigher Education 1 (1) 7-37, 1972}, no 
"mclhorarnento da capacic~a~ da ~oci1;..:dadc par21 uma auto ranovai;:ao 
continud". f. nest..; papcl qua Jan ts ch ~.-~ o obccti vo da Uni versidade 
nos seus t~rmos ffiuis g0r.:tis. De facto, tarrbem so ~ssim a Univcrsi­
aadc conseguc estabelec~r orientn9ocs c ajustar estruturas que sa­
tisfa9am 0 futuro e nao como agorn, 0 presente 0 sunl, por defini­
c;ao, .se tran:::forr:!.?. !'."apidamentti:! mn pasGac~o. 

Propoe-sc que a Universic1.2.c12 do M.inho t::nha tu.mb.:;m csto objec­
t! vo gcral 2 u.C.optc consequentetr,ent~ uma poli tica que se pod.;: for­
rnular nos s~guintes termos: 

Pl -- l!_arti_£ipav~ ~a ~nstr.uc;:E:o e_re!!f>va~~o d~cicd.:ide _E£r­
tu9'ucsa, nctuu.nc'!o cono umn ins ti tr:.is-ao ?C·li tico-~oci.:!l 
qm~ in"fer.:tctUCl, <l toc°!03 OS ni Vc iS, com OS orgaos go­
VCr~ati vos, e com tocns ~z actividndes pro~utivas da 
na9ao, no plan.;;ame:nto e conc0p9ao cos sisten:as dcssa Eo­
ciccnd~. 

'P. adt::::sao a uma tal poli tic.:1. conf~r(;! nova c"'.imens5.o aos tr~s 
obj~ctivos Ul, U2 e U3: 0ssi~ a fun9ao servi90 (UJ) passa .:i ~x­
pressar-se por uma inte::rv.;n9ao c:ctiva no planerun0nto da soci0dadc, 
err: particular no planeame!nto ~a ci3ncia e tecnologia para scrvi90 
<la socie~acc, a fun9ao invastiga9ao (01) ori2ntc.r-se-fi mais predo­
min.:mte~nente para o estudo de sist1::IT'as cinaP.licos compl8xos, envol­
vundo a organiza9ao integrac1.a cJa sociedade 0 du tecnologia, e a 
fun9ao educa~ao (U2) dar& nais cnfase ao poder d2 aprccia9ao ~ cri­
tica de si tua9oc£ cowplexas <:: variaveis do qua ao tr·.::ino en car­
reiras cientificas ou profissionais. 

Conv&m salientax quc a tarefn ~xpr8ssa p8la politica Pl cev~ 
s0r C!esl:!rn9cnhada pela Univcrsidac1G como instituivaO ~ nao atrave.3 
C.os s0us meroros inC:i vidu~is. So as sir., 0.1';! rGsto, poCcra integrar­
-sa a invcstiga9ao e eGuca9no nas finalidades qu~ a institui9ao 
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universitaria pret8nda ~tingir como consequcncia da sua po1itica 
de intcrvcn9ao na evolu9ao aa sociedace . 

Oma caracteristica que ~eve estar presenta en qualquer das 
fun9oes da UniversiCTade 0 o poder inovuLor. Sem inova9ao nao ~ode 
vercadeirumcntc haver autorenova9ao continua: o qua acontecc e 
sucederem-se a transforma900s conscicntes, geralmente bruscas, pe­
riodos estatiCOD nao inovativos, ~urante OS quais as linhas d~ ac-
9ao se tornarr. rigidas c; as contradi~ot~s sc ::>.cumulam, conduzindo a 
nova rotura do sistema social. Scgue-se que a educn9ao dev~ ser 
essencialmente uma educa9ao para a autorenova9ao da sociedade; se 
se aceitar est0 ponto de vista, entao, como salienta Jantsch, a 
fun9flo ecuca9uo d~vern o mais importante agente de inova9ao. 

Para que a institui9ao univorsitaria se possa cornportar de 
acordo com a politica Pl tera de ter estruturas adequadas qu~, 
insiste-se; dcvem ser erainentemente flexiveis a fim ae podercm 
responder a sucessivas Gitua9oes Gspecificas, resultantes ce um 
sistema din5rnicamentc cvolutivo. A s0guir resumem-se os principios 
cstruturais _preconizados por Jantsch para o que el.a designa o sis­
toma oduca~ao/inova9~0, os quais ajudarao tarrbern a clarificar as 
conc~p~oes expostas. 

Jantsch cntende o sistema educac;::ao/inovacao como um sistoma 
hierarquico intcgrartdo niVciS G ObjectiVOS multiples, no qual dis­
tingue quatro nivei~ c~ organiza9ao, por ordem crGsccnte de com­
plexic~ade: 

(i) Nivel em irico, tenc.o corr~o "linguagem organizativ:i11 a 
ogica. Este nivel comproendu : {a) as cicncias fisicas, 

dividiC.as nas disciplinas tradicionais; (b) as ciencias 
da vida qu8 se cstende~ alias atG ao niv~l seguinte; e 
(c) ci~ncias psiquicas, incluindo psicologia, ci§ncias 
do comportamonto, artes G rc;ligioGs. 

(ii) Niyel oraqmatico, cuja "lingungel1' organizativa" comum e 
a cibernetica, que se pode cividir em : (a) tecnologias, 
qom variadissimos 8ubniv~is, Cosde tccnologia basica ate 
sistemas tacnologicos complexos c suas interac9oes fun­
cionais ccm sistemas societarios; (b) a parte sistern~ti­
ca das ci5ncias da vida e a ecologia natural; e {c) eco­
logia social, comprcendendo, entre outr~s disciplinas, 
historia, sociologia, linguistica, cornunicagao cm geral, 
microeconomia, ci~ncias politicas no senti<lo pragmatico 
restrito, aspectos culturais da antropologia c a tradici­
onal etica ~o individuo. 

(iii) Nivcl notmativo, ero quc n "linguagem organizativa" a o 
planeamento, e cuja pr~ocupa9ao e 0 projecto de sisternas 
sociais, de qu~ alguns rarnos tipicc5 sao diroito, rnacro­
Gconornia e inova9ao ins ti tucion&l •. 

(iv) Niyel de finalidade, em quo sao estu<lados OS valores C a 
dinamica do valor, cuja "linguagem organizativa" deveria 
ser a antropologia no seu sentido rnais profundo. 

As 11 linguagens organizativas" horizontais acirna referidas en­
trela9arn-s3 corn '1 linguagcns org.:ini zati vas" v~rticais: teoria geral 
de sisteman (deduti va) c t.,~oria cla orac?.ni zacao { induti va) . 

/\ inte::gra9ao dos difcrcnt<;S ni veis e C~OB varios objecti VOS 
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(a cada nivel e entrc caca nivc l) cons0gul.!-sc por uma coordena~ao 
transdisciplinar, entendendo-se por trunsdisciplin~ridad~ a coor­
dena9Qo de todan as disciplinas e interdisciplinas no ~ieterna 
educairao/inova~ao na base de wna axioni.ati:'ca ger.eralizada, introdu­
zida no niv0l d~ finalidades, c d0 um padr~o epistdmologico erner­
gente. A no9ao de interdi~Ci?iinc.ridad~, que nao se eeve confun­
dir corn pluridisciplinaridude, e irnportante:so exiote quando se 
define, ao niv0l hierarquico seguint~ , urna uxiornatica cornurn para 
urn grupo d~ disciplin~s rclacionadas entre si, criando-se assirn urn 
sentido d0 fin~lidade. I>nru Jantsch o conccito de intcrdisciplina­
ridadc dove Ger entendico como ~ssencialmente teleologico ~ norma­
ti vo ~ constitue um principio de organiza~ao: traduz-s~ nurna coor­
dena~ao, a doi3 niveis, d~ organiza9ao de termos, conceitos e 
principios de tal ~odo qu~ as disciplinas cientificas definidas 
nesses niveis sofrem mudan9as no que ~e refere aos seus concci­
tos, estruturas c fins. A transdisciplinaridade lcvara a coorde­
nar todo o sistema educa9ao/inov~9ao, co~ vista a urna finalidade 
comwn, como urn sisterna de niveis ~ultiplos e objectivos rnultiplos, 
enla9ando urna multicidade de sistcmas interdisciplinares cooreena­
dos a dois niveis. ~ evidente qu~ vnria¥oes nos objectives glo­
bais do sisterna - para cujo estabelecimcnto esta orientada a fun9ao 
de coordena9ao cime~ra no nival de finalidad~ - acarr~tam mudan9as 
significativ~s nos conceitos e principios d~ todo o Sistema. 

Das considcra9o~s ocabndas de fazer, deduz-se que uma 
estrutura transdisciplinar e instrw>:0ntal na consecu9ao da politi­
ca Pl proposta. 

4. U1t:a Estrutura pqra a Uni v12r£icaae do r~inho 

4.1 Um exernplo 

Para uraa Universida0e transdisciplinar, Jantsch apresen­
ta a seguinte estrutura basica i:conccbidc co~o scndo 0ssencialmen­
te construida sobre ·u intcrac9ao entrc tres tipog de unid~des, to­
das el~s itjcorporan~o C! sufl. v'-'! rsao apropri~da da fnnc;:ao unificada 
cduca9ao/invcstiga9ao/servi90": 

- Laboratories d0 projccto de sintemas, cm particular 
de sistemas socio-tccnologicos, en qu~ ne aglutinam 
clerr.entos das ciencias ffsicas e sociais, engenharia 
e gestao, cienclas da vida, humanidad.;s, direito e 
ciencias da ddcisao. As sue.s tar8fas nao serao deli­
rnitadas com precisao, ocupando-se d~ t~mus vastos 
tais corno "Sistcmas de. Saud<:! Piiblica", 11 Sistemas 
Ecologicos em J\mbientes f l.?: itos pelo Horn~m", e tc. 

- Dcpartarn~ntos orientados pura fun~oes, quo encararn 
sob o po~to de vista de resultados as fun9oes que a 
tecnologia daseopcnha ere s iste~as societ~rios. 
Exernplos d~ tais fun900s sl!.o : aTrnnspartes Urbanos" 
"P d - · - ' ro uc;::ao e Distri.bui~.J.o de l\limentos" , ".P.utomac;::ao e 
Controlo de Processes, etc. 

- Dcparta~entos orientados p~ra disciplines, da tipo 
tradicional, nias de ambi to urr. tan to difl!rcnte, mais 
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polarizado para o potcnciQl inter6isciplinar das dis­
ciplinas. 

:Gstas tr~s camadas da estrutura unive rsitaria focalizam 
a sua ac~ao na coordena9ao interdisciplinar dos niv~is finalidadc/ 
/nor~ativo, norrnativo/pragmatico ~ pragrnatico/empirico do sistema 
cduca9ao/inova9ao: u cnfasc reside mais nas liga9o~s entre pares 
<le niv0is do sist~ma e ~enos no saber acumulado nasses niveis. No 
qundro I, adaptado do artigo citado, esquematiza-se a posi9ao dos 
tres -:td::~os de uni<J~des r·~lativamcnt2 a estes n!veis, bem como a 
duscrixao generica das suas actividades. Pretende-s8 que haja in­
t~rac9~0 vertical entre 2stas actividudcs per um mecanismo de rea­
lirr.~nta9ao G llr.!a integru~ao horizontul cas fun9oes univerzitarias 
de educovao, invcstign9ao o servi90. 

Com esta estrutura, Jantsch ere que sc podc conseguir 

- urna maior fl0xibili<lade na fun9ao educativa, que to­
mara cada v~z rnuis a forrnn de nuto educa9ao, alter­
nando-s~ a diferen~n tradicional entre professor e 
estud~nt~ nte ao seu cornpleto desapar~cirnento em al­
guns cnscs (por 0xemplo nos Laboratories de Projecto 
dt:! Sis tGmas) • 

- um significado rnais profundo das actividades de pas­
quisa, pois a interuc2ao entre os tres niveis estru­
turais pode conduzir a investiga9ao a constru~ao acti­
va da politica cientifica d8 uma maneira racional e 
siste~5tica, e ~ su~ planifica9ao e irnplanta95o des­
centralizada atraves da universidad~. 

- uma participuc?.o cfectiva c activa - c nae passiva -
dn institui95o univJrsitari~ na elabora9ao de uma po­
litica racional de ci2ncie. e no pl<meamento da socie­
dadc, colaborando no processo cor.lpetitivo de formula-
9ao das rcspectivas estrategias. 

4. 2 Cri t.i.ca das cstruturas uni vcrs·i tariao .:i.ctunis 

4.2.1 O sistema departrunental 

Os tipos de unidac09 estruturais propostos ~or Jantsch 
e aprcsentados em 4.1 sao adequados pe.ra u~a institui9ao univ~rsl­
tfiria gue se queira intcgrnr nu sociedndc , mns obedecem ao modelo 
COOVCncional em qUC a unidade (d~partw.r.lcntO OU l<:lboratorio) 1 a 
responsavel tanto pela inv~stiga~ao como pclo ensino. ~ este as­
pecto que seguidamcnte sc analisa. 

Julga-se qu~ a centralizQ9ao das actividadcs de cnsino 
I:? de investiga9ao numa mesm.:t uniclade so sc justifica vardadcira­
mente quando a aprendizagcm e do tipo artcsunnl, como e por exern­
plo o caso c1e: um doutoramcnto em que o estudant12 s<:? integra num 
grupo c trabalha lndo c lado corn outros estudantes e com os pro­
f~ssores, nae senoo estes, ao fim e ao cubo, s0nao investigadores 
rnais experientes. Hao ha uqui proprinr.:~nt.:::. um onsino mas sirn uma 
nprendizagam. 

Huitas dns actividadus <le.: ensino ~xigem no entanto uma 
~c9ao deliberada e especifica, isto ~, a actividade de ensino tern 
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N1veis 

Finalidade 

Normative 

P::--aqr"lat tco 

E::1pirico 

ouanro 1 

Configura9~0 das Actjvidades focais na Universidade Transjisciplinar 

Tipo de Unidade-; 

Laboratorios de 
Projecto de Si~­
te;:;as. 

Departaf'.lentos 
Orientados P""!.rn 

Furr;oes . 

Departamentos 
Oricntados para 
DiscipJ.inas. 

Educa·-:ao 

Fnaen1-1ei r.'.)c; cl;; 
c;ist:eJ'Tluc; so-
c in·-tc::.cn·:..lo -
<? i COS • 

!nvestigac;ao 

~laneC1r1ento e oro­
jecto integrantes 
para "sic;ter.ias corn­
binados da socieda­
de e da tecnoloqia. 

En~enhGiro~ Pl~~ea~2.nto e desen ­
or 1en~ados ca- ~olvi~e~to estrat~g~ 
!":\ +\.1:1c·::ies e 
fYl ). s ::; .Jc i'l a t e c -
noloq i c! e r-R·J 
!X.1..ca Da.rticu -
-la res - Leen i.ca s 
df"! e!1nenharia 
ou t(::cnol0c;1as 
e:f.'eci f ica~. 

co de alternativas 
(incl~indo investi ­
gac~o t2cnol~~ica 
in~vativa) en ireas 
dc£inidas por fun­
~oes da tec~ologi, 
nun contexto de sis­
te~a~ scci0-~cr~~lf­
gico . 

Cientist2s es - Investiga~ao a ni-
peclhlistas . vcl Eundarnental e 

desenvolvimento da 
teoria. 

Servi90 

"Sa~er oara onde" atr.:i­
ves de ~ontri~ui9oes 
i~aninativas no olanea­
mento da politic~ pii­
blica e ao des~nvolvj­
nento active de nova~ 
estruturas socio- tecno­
logicas. 

"Saher o aui" f ornecendo 
i~pulsos estrateqicc~ av 
desenvolvinento c intro­
du9~0 da Lecnologia e~1 
Ristemas d~ soc1e~adc. 

"Sal-:>er por•"J'1e" pela cla ­
rificacao d~ princloios 
l&gico;, potenciais·b~si­
cos e liMita9~es inerentes 
da ciencia emplrica. 

I 
().) 

I 

Digitalizado por FCLB



-9-

quc: scr formalizada o qu'3 i~plic~ UP\~ organizavn~ com u.-na proble­
matica difurcnte da d;d org.:rniza9ao d<i inv-:stiga9ao. 0 Depm:tamen·· 
to fica assim rcsponsQv~l por du~s actividades de natureza essen­
c1almcnte difcr12nte c, por .:tcr~scimo, pcla administras;ao dos I'!leios 
de suportc para e ssas actividad~;,, tais coma instalac;oes, biblio­
teca, oficirlas, etc. 

Per outro lade, o nito de quc os <locentes pare hen en­
sinar tern quo fazer invastiga9ao, indep~ndentcrnente alins do quc 
cnsina.M, aliadO R ura nctoco de prorno9ao baseado na publiCa\.aO de 
artigos cicntificos , obriga todos os cembros do departamcnto a 
procurar dcsdobrar-se pc!o ensino c pela invcsti2a9ao que ai s~ 
praticam, com as frus tra9oes ccnhccidas , ~m quc nao poucas vczc5 
0 unsino a sacrificado e a inv~s~iga9no ci~ntifica passa moramen­
te a s~rvir inter~sses p~sso~is? 

A compartimenta9ao departamental nao favorece as acti­
vidadcs interdisciplinares, porqua cad~ dcpartarn~nto ~ naturalmen­
t e cioso dos scus privil~gios e aquisi9oes : surg~rn dificuldadcs na 
coordena9ac ~ g~stao dos proj~ctos c na distribui9ao dos recurses. 
Na pratica, o que sc vcrifica c a cric:t~ao de novos d8partamentcs 
que prosscguem especificamcntc estudos a~ natureza interdiscipli­
nar ou a div~rsificaqao do p~ssoal dos departarr.~ntos existentcs 
por incorpora9a~ de especi~listas e~ forna9ao di f e rantc . o caso 
do ensino c tambern tipico: as roatcrias sao distribuidas por depar­
tarn~ntos 2 OS rcsp~ctiVOS doccnte s tendern a adoptur a Otica do S~U 
departamGnto <::? nao a do curse= assim, paradoxalment e , o curso, 
corno unidadc estrutural, ~ Qanipulado pelos departru~9ntos, e riao 
conseguc t e r ofectivamente g0stao propria. Para cursos ac~ntuada­
rnentc intcrdiGciplinares as dificuldades de coordena~ao aumentam , 
sendo necessario recorr~r a consclhos d~ curso para rninorar os de­
foi tos do csqu2ma '3xis tente , a ~cnos quG haja um departarnento in­
terdisciplinar que consiga ancarregar-so da rnGior parte do curse. 

Nun tal csqucna , o departamant o tcr.i. con veniencia em ex­
pandir-se, m~smo para alom dos r c-?c>.is inte:resses da Uni vcrs idade 
ou da socicd~de, porque ncs5c processo conoogu~ aurncnto do recur­
ses materiais c rnelhores condi~ocs para o prosseguimento das acti­
vidades dos suus I'!lcmbros, ainda que 5 custa, na rnaior parte dos 
cases, de tun subnproveitarncnto por vezcs ac2ntuado <less~s r~cursos. 
Esta expansao vai irnplic2r, e claro, rnaiores r csponse..bi licades 
administrativas, tend8ndo o dcpartamento a transformar-se numa 
rnini-Faculdade, c n Universidade e adquirir a estrutura tradicio­
nal e urop0ia, corn toda a rigid~z e t odos os defcitos sobejar.lente 
conhccidus e qu~ n~o se julga util rover e discutir nes t a docu-
men to. 

/l~c.:ntue-Sl: aindn q uc 0 caract;..~r fechado do departarnun­
tO tambeM nao SC adequa a particip~9~v institucionalizcda do rneio 
~xtarior o qu~ dificultari a a i~plantn~ao da politica Pl proposta 
para a Universidade do l~inho. 

*No case portugues hEl fe.ctores '1.grnve.ntes , q uc.: nada tern aver com 
a ~strutura , cntre os q uais e.vulta o r egime de vencimentos, a e xis­
t3ncia do subsidios d~ invcstig~9~0 , grntific u9ocs de r c gchcia, ~tc. 
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Pu.rte das contradi902s cxplicitas ou implicitas nas con­
sidera~oe s anteriorcs poden- resolv~r-se descant~alizando as duas 
actividades de ensino e inv8stiga9ao pcla cria9ao de duas malhas 
totnlmentt; indcpendentes: a ma.lha dos curses (ensino} e a malna 
dos departamcntos* (investiga9ao). Cada uma destas unidades tem a 
sua organiza~ao propria, cons tituindo um grupo com objectivos b~m 
d~finidos e aglutinado por int~r~sses comuns: o facto de docentes 
e invcstigadores pertancer•2I!l a mais de um grupo nao tern qualquer 
inconveniento formal, constituindo de resto o indispansavel factor 
de fertiliza~ao de ideias horizontal. 

4.2.2 Os servi9os O.a Universidade 

l1 c::xperiencic. mostra quc tanto Faculdades como Depar­
tamentos tendem a assE.mhorar··se ou a duplicare~ servic;os; por .. 
vezes, na origem de tal processo filiam-se razo~s de ordern pragma­
tica, mas nem serr.pre a.ssi:m 8. Um excmplo e o caso das Bibliotecas: 
e froquente verern-se a par de uma Diblioteca Centr.:il as chamadas 
Bibliotecas Departamentais, lJUG nao sao extenso~S daquel.::. e por 
ela geridas - o que podcria sar aceit&vel, p0r se verificar ser 
mnis funcional - mas sim b ibliotocas dela independentes ~ perten­
c;n d 0 facto dos t~cpartn.rxmtos onde es tao f isicurnente insc;:ridas. 

Rc.:.:c;anternente, o custo de ce rto equipamGnto e a diversi­
dada dos rasp8ctivos utcntes ten for9a60 a emancipa~~o d~ alguns 
servi9os dos copartainentos onde ustavar:l integrados ou, com base na 
experi~ncia adquiri&a, levou as Univcrsidad~s a cri~-los desd8 o 
inlcio como Gntidades autonomas. As r a ZOGS desta atitud~ sao d~ or-
6e~ pr5tica o baseiam-se numa utilizag~o mai~ racional das verbas 
disponiv·~is, cvi tando duplica<;oes e num aumento de produtividade 
no aprov~i tarni.mto <lo equipamcnto. Como 8}Cenplos podera ci tnr-se cen­
tres <l\2 COITJ.pUta(:!aO I CCmtrOS G<:; ffiiCl:'OSCOpia electroniCa I 8 analO­
gOS. t evicentG-turrbem qu~ ~quel.J.S razoes sao pertinentes no Caso 
ua ~ibliotdca c das Oficinas, 2tc., considcrada3 como servi9os. 

-~ dcstrin¢a do quo 2 servi90 e a generalizac;ao deste 
conceito sno pontos muito irnportant2s na u.naliso do funcionam8nto 
da Uni versidacl•:) . Na aline.J. scguintc lan9a-se mao des tels no9oes pa­
ra tentar resolver as inccnsistencias resultantes da sep&ra9ao das 
malhas do ensino e da invustiga9~0. 

4.3 Conseau&nci as ~a exist~ncia d e malhas separadas de ensino e 
investigac;2io 

Despojados os Dclpartamcmtos da r e sponsabilidade e da 
<JGstao da organi za9ad c.o t.::nsino, d0ixc:·. do ter logica que os labo­
ratories pedagogiCOS SGjarr por el0s geridos. 'rarnbem nao se julga 
quc d.;;Vam S"=!r geridos por Ult' particular curso, embora a primeira 
vista pudsssc pareccr ad0quado, pois t a l e1uivaleri~ · a transpor 
pnra a unidade de ensino alguns ~os Ccfeitos apontados ao Dcparta­
rnento. 

* POE convilniencia, continua-se par enquanto a adoptar ~sta de s i­
gnnvao. 
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Esta dificulC.ade C::~saparece: sc os laboratories piddagogicos 
forerr. consid~rados como urn servi90 autonomo que serviria os varios 
cursos sem pcrt~ncer u n..;nhurn, _ tnl C'Jmo o ;! a ~, Gm rnui tas Uni ver­
sidades, urn ccntro de computa9ao. ~ situa~ao criada ncm seria se­
qu~r inedita, pois e semclhunte a de um "complcxo pedagogico 11 de 
aulas qua tambcm s~rvo varioG curses sem ser administrado por na­
nhum deles. 

Pode acioptar·-sc urna atitucc idcntica em rcla9ao a outras 
s~c~oes usuais dur.. Departan;ento, tais como Biblioteca, Oficinas e 
Arrnaz5ns, qu8 s5o cfcctivament8 servi~os 8 quc nao servem exclusi­
vamente urn d0terminado Departamento ou Curso: a ccntraliza9ao des­
tas activida<las em unidades d~ s~rvi90 da Universidade traria re­
ais vantag0ns sob o ponto de vista de gestao permitindo uma adrni­
nistra~ao vcrdadciramente profissional e simultaneanente alivian­
do os investigadores e c1ocentes de tare:? fas rotineiras. * 

A cria9ao de malhas separadas de ensino e investiga9ao conduz 
pois logica e naturalmente a institucionaliza9ao de unicades de 
servi90** com UI!la autonomia semelhante a das unldades C:e ensino e 
investiga9ao e, corno elas, constituindo grupos com objectivos bern 
definidos: ter-se-a assim n2. tessitura universitaria wr.a terceira 
malha que se cntrela9a com as outras c.1.uas. 

Neste processo d~ desagrega9ao o Departamento foi restitui­
do ~o exercicio pleno da sua actividade primaria; a de investiga-
9ao. Ocorre no entunto p~rguntar se de facto o Departamento cons­
ti tuc urna aut~ntica unicade estrutural. l~<l r~alidad~, verifica-se 
que em caca Dopartamc::nto as actividadcs d~ invcstiga\-aO sao de­
sunvolvidas por grupos que actuam independontemcmte uns dos outros, 
o que a natural na meC.ida em quc os esfor9os dos sous mernbros sa 
concentran nurna banda estreitn do cominio qu~ e. unidade dcpartamen­
tal pretonde cobrir. o cirnento que os mnntinha cgregados nurn De­
partarnento san o cnsino e os servi9os comuns; rGmovidos estes tra-
9os d~ uniao, o grupo de inves tiga9ao surge como a unidade coesa, 
com r:ietas concre tas a atingir, c portanto como a r~al uni~ade cs­
trutural de investiga9ao. 

4. 4 Proposta de urn mbdelo para a Uni versidade do t!inho 

Propo<:?-se par2. a Unive rsic"!nde do Minho uma estrutura em que 
so institucionalizam tres nalhas de uni~ades: 

- Unidadesde ~nsino, qu2 sao os Cursos ofer~cidos p~la Uni­
v~rsick.cle 

- Unic:arl.es d8 invcstiga9ao, que SRO os Grupos de Investiga9ao 

- Unidadus de servi90, q ue constitucm o apoio loglstico e o 
suport~ f isico clas duas primciras malha~. 

* ~ talv0z conveniente notar quc contralizacao da g8stao nao im­
plica nece ssnriamente c~ntraliza9ao ~8ografica. 

** S2rvi9u, ne:.ste cont~xto, t cr-: o s~gnificado de s~rvi90 material 
nao se devcmc1.o confunC:ir c om .:i fun9ao SL.:rvi90 dc.s unidac.-cs cfa er1-
sino e investiga9ao. 
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LStc?.s uni~!ac1.=s sc.io .~ utonomu.s sc..mc1n cor.troladac; por Conselhos 
oncJe ...::stno r..;pr'-scntr.dos toc.1.o s os .inte:rcsst'ldo.s : assir., numa unidade 
ch.• s1..rvicro tcrac .:lss.:nto no Cons.:=1i10 r~pr-.:scnt0.ntes (os mernbros 
pcrtcnc~ntcn u .Jssa unir.ac1.1J, pocc.mc3.o clc::lc fazcr partu r-=:prescntan­
t..!s C:..: unic.:i..dcs c,e ensino :? invcstigc:i.~ao s~ cons ti tuirarn parte 
utente (corno s0ra o caso du Ciblioteca c <le urr, Centro de Cornputa­
~ao). 

Esta ~strutura respon~c, scgundo se julga, a politica geral 
proposta para n Universifndc do Minho: participa9ao ~fectiva e di­
namic~ na constru~ao ~a soci~dadc portuguesa . Corn ef~ito: 

1 - As unidades Dstruturais podam - e eevem!- incluir no seu 
Scio wlcmehtos qu~ tra~alhcm forn c a Univcrsi~ad~, G que 
pela naturJza c:ns suas acti vidad1o:?s 12ossarn dar um r eal e 
vivo contribute para a sua 0 ri..;nta9ao e funcionamento. 
Assim s~ nsscgura a desejada int~rac9ao entrc a Univer­
sifadc a as for9as produtivas ~a sociedade, logo ao nI­
v~l oas unidaG~s basicas. Como os objectives <l~ cada 
unicac1~ s~ poc10m c1efinir c om precisao, a colabora9ao 
prcst~da pclos s~us mewbros, qu~r sujam aa Univ~rsica­
de qucr do rn~io exterior, nao corr0 0 risco ~c Sclr am­
bigu~ ou inoperante. 

2 - 0 csquerna c fl0xivel c T)QQ8 a<laptar-sc com rapic.~ez a 
evolu9ao que a Univ~rsi~Ga~ c a socied~de v~nham a t~r. 
As uniC::aC.cs t!struturais podem nl:.scer, f~ndir-sc, cindir-se 
cr.-.::s cer.~M ~ extinguir::.~n-se s.:;n perturba9i.o significati va 
par;:i a instituicao. O sGu ciclo vital vai' (1epencer dos 
objectives gerais quG venham a acorG.ar-se ~ ,nao afecta 
directamcnto (~ muitos c~sos neM s~qucr inci~~ctamente) 
as outras unic~<l0n estruturais. \ 

' 
A ustas caractcristicus gcrais (:a cstrutura propo~·::~ juntam-

-s1; outras d0 inc1olc rnais 0spucific.:i, mas rE.!lacionadas co1: u.quelas 
c que resolvem potc=.:ncinlmC::nt..! algwnas das dificuldades e co.· t.radi­
yOcs actual~ente existentes. i\.ssiB: 

3 - f . Gstrutur,'1 propOStfl. favorece UM rr.clhcr apr ov-::::i tam()nti.. 
~e recursos humanos e ~0~0riais, pois as duplica~oes po 
d~m c1c facto scr rec1.uzit"".ns ac 12stri taml3nte inuispensavel. 

4 - f: possi V8l conferlr wna extremu f L::xibiliC.:ade qu<=r na or­
ganiza~ac dos cursos quer na Gs colha dos planos rle cs tu­
t~us pelos estudant0s, nom22dru"TI~nt~ quanc"!o tenharn caracter 
lnterc1i.sciplfnar. 

5 - li ir•planta9ao CL! sist,:;rnas ll~ autog~stao e cogestao _poc'!e 
~i.,;;r rnuito mais facilm~nt< .. g0n.:ralizada pois s~ fara na­
turnlmcnte ao nivcl cl'-! grupo, cstando de: resto virtua l­
:r.iente iroplicito no esr1u0ma pr,.1posto. 

Para quG n Uni v.o:.rsi...1acc c~o r1inho :!_)OS Sc de sen vol v.::r plcnarn2n­
t c a politica Pl, tera quc ter o car5cter transdisciplinar propos­
to por Jantsch c co quc s0 apresentou um ex~mplo da concretiza9ao 
em 4.1. l\s unidar..(;s cl.J inv.:.!stigC19~0 e C:C..! ensino seriarn pois ,:;.:: 
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tres tipos interactuantcs c coordcnando os quatro nivcis organiza­
cionais do sistema educa~~o/inova9~0: 

- Unidades orientadas para projecto de sistemas 

- Uni<lac~s orientacas para fun~oes 

- Unitlades orienta~as para disciplinas 

Prev0-s~ qu~ muita da interac9ao desejada sc proc~sse natu­
ral e informalrnente ntravcs fas unidades de ~nsino, cmbora haja 
que estc.beleccr mccanismos apropriados paru manter constantemcnte 
abertos OS canais ~ntr~ O~ Varies tipOS de unidade$. 

11: inevitavul, uma VCZ que OS ro~ios humnnos 0 materiais nao 
sao ilimitados, que sc tenha de fazer u~a afecta<tao do reaursos. 
Por outro !ado, sera nccessario exercer algum controlo sabre cada 
uma das r.ialhas, a fim de que nao haja desvirtua9ao OU daterioractaO 
de principios e padro0s fundarn2ntais ca Universidade, rnuito embora 
o esque~a proposto scja sob varies ~spectos autocorrector. Para 
estes cfeitos haver5 que criar Coneelhos Coordcnaaores, nos quais 
havera uma representa9ao adequa<la cas diversas unidades e corpos 
colegiais, c junto aos quais poderao funcionar comissoes especia­
lizadaR ou "ad hoc". 

Sern entrar cm mais porm~nores, sem ouvi{a necessarios mas so­
bre os quais so mcr~c~r~ a pena macitar se for aceitc a cstrutura 
proposta, aprcscmtn-so na fig. 1 um primciro esbo~o de organograma 
para a Uni vcrsidade co f·!inhc . 

4.5 Possivcis limit~voos da cstrutura proposta 

A ostrutura proposta pod~m por-sc algun~as objec9oes de fundo; 
<las quc se anteve~, faz-se UJ'!'a breve discussao das que se reputam 
mais importantes 

1 - Sentim~nto de aliena~ao por parte cos m~mbros da Universicade 

Con a elimina~ao do Dcpnrtmnento, que incluc todo um suporte 
flsico, c de acmitir qu~ os m~rr~ros da Universidade, em par­
ticular doccntLs e investigadores, tenham a impressao do que 
"ficam sem c.:isn", tanto rnaior C!Uanto c certo que grand.a par­
te das unicadcs cm qu;; estnrao integraclos poc'k:!m ter urn:i exis­
tcncia prccaria~ n~o pocum de facto ciz~r quc pertencem ao 
Departamcmtc x O U a Faculc~2C~c y I ner:i mesmo a UnidadG z I pois 
em g.:::ral colaborarao em mais c:~ uma Unic1ade. 

Julga-su que esta sensa9ao sera apenas transitoria c tl~ 
naturuza psicologica, afigurando-so ate que a cstrutura pro­
posta ~ mais humana. Sc us pcssoas, ~nquanto tal, tern impor~ 
tancia qualquer quo s~ja a cstrutura adoptada, nesta o scu 
papel e primorc'.inl pois cons ti tuem OS not!os do tecido univer­
sitario; e d;i ac~ao clc tocl.as as pessoas envolviC.as como ele­
mentos catallticos/f~rtilizantcs ~ dinamizadorGs Cas varias 
W1idades e c omo vQiculos c~ ac9ao intcractunnte, que vai pas­
sar a depenrler o maior o u manor ~xito da institui9iio na con­
sccu9ao dOS SCUS Objecti VOS (e nno SO ca ac9ao de a lguns ): • 
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Por isso s~ c.mtun~c qu0 a .Jstrutura proposta & rnais "hurnana": 
o qu~ sera necGssario ~ substituir a iGcia de pcrten~a u um 
Dcpartarncnto OU Faculdade p~la do p~rten9a a Univcrsidadc. 

2 - Perigo G~ corrup9ao 

Pod0-sc argumcntar quc a n~cessaria abc:rtura du.s unidades 
estruturais (c da Universidadc) ao exterior tru.z consigo o 
gcrrn~n da d~generescencia tlo niv0l da institui~5o. Para alcm 
do conccit0 dr? "torre e.e marfifu" que es ta critica enc1:rra, 
entemdc-se S('r 0ssc urn desafio quc a Univcrsidade tern de accd­
tara a sua cernissao equivalc a desistir por cornplcto ce par­
ticipar na socie<ladc d~ que afinal depen~e para existir. As 
alternativas quc entao surgcm sao ou a morte ou a redu9ao a 
um simples instrumcnto duss~ sociedadc. 

3 - Complexicade de organiza9ao 

A estrutura proposta, por s~r mais diversificada e descen­
traliznda exigc s~m duvida uma coordcna9ao rnais ramificaca c 
mais <lclicada: o quc implica uma organiza9ao tambem mais com­
plexa do qu~ as cstruturas conhecidas. Tambem em rGla9ao a 
CSte ponto nao parccG que esta dificuldade seja de tal climen.­
sao quo u.carretc "a priori" a r0jc12~0 da estrutura proposta, 
principalmentc s<::: S\..! tiver en aten9ao on meios tecnologicos 
modernos d~ auxilio a g~stao de sistomas. 

4 - Exprcssao fisica ca Universidace 

~ natural quc o proprio funcionamcnto da estrutura propos­
ta irnpliqu~, para s~r cficaz, urn limitc para a cin~nsao da 
Univeraidad\;. So urn estudo porm~norizado podcra confirrnar 
esta hipotftica restri9ao, quc podcra ate nao constituir qual­
qucr ~strangulam0nto para u institui9ao: nao seria a primeira 
vez quJ uma Universid.i.d~ t~ri.::t mais dJ um "campo:• para as 
suas instala9oes. 

Em rcsumo, parec.:; quc a cstrutura proposta c.eva s'3r analisa­
da prirneiramente em t~rmos oos objectives e politica a scguir pela 
UniversiC.ace C:o Minho, e so c."\.~pois, s~ for julgada ad~quada, se da­
varn estudar as suas lir-itc900s ~rn tcrrnos de organiza9ao ou de natu­
reza operacional. 
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